Over wie er echt
de baas is in het brein

DE VRUE WIL
BESTAAT NIET

Victor Lamme _ p/f! )

IIIIIIIIIIIIIIIIIIII

VRUE WIL
BESTAAT NIET

Dus druk op de goede knoppen
in het brein als je iets van
mensen gedaan wilt krijgen

Victor A.F. Lamme

University of Amsterdam /\

victorlamme@gmail.com NEURENS I C S

www.victorlamme.nl NneuroeconNnomic res ek

www.heurensics.com \/



mailto:v.a.f.lamme@uva.nl
http://www.victorlamme.nl/
http://www.cognitiveneuroscience.nl/

HET VERSTAND




Een moreel dilemma
De brug, de werkers,
en de dikke man
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Om van normale mensen zuiver rationeel denkende wezens
te maken moeten stukken brein worden verwijderd
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Scenario

Damage to the prefrontal cortex increases utilitarian moral judgements, Koenigs et al., Nature, 2007



De mediale prefrontale cortex
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Het brein is een emotie-weegschaal



Daarom wint emotie zo vaak van het verstand...

" GARY NULL, PhD
with MARTIN FELDMAN, MD
DEBORARASIO,MDand =

DEATH
BY
MEDICINE




En dat heeft niets te maken met domheid of
gebrek aan kennis...

2015 Measles Cases in the U.S. Vooral hoger opgeleiden maken gebruik van
January 1, 2015 to January 2, 2016 alternatieve geneeskunde
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Daarom wint emotie zo vaak van het verstand...

Death rates from energy production

Death rates from energy sources is measured as the number of deaths from air pollution and accidents per
terawatt-hour (TWh) of energy production.

Brown coal

Coal 2462

Oil 18.43

Biomass (incl. air pollution)

Gas - 2821

Nuclear (Markandya & Wilkinson (2007)) ‘ 0.074

Wind | 0.035
Hydropower | 0.024
Solar | 0.019

Biomass (excl. air poliution) | 0.016

Muclear (Sovacool et al. (2016)) | 0.01 4

Biofuels | 0.005
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Source: Markandya & Wilkinson (2007); & Sovacool et al. (2016) OurWorldinData.org/energy - CC BY







HET VERSTAND




Proefpersonen kregen informatie over
de noodzaak zonnebrandcreme te
gebruiken, terwijl ze in de
hersenscanner lagen

e"—l pe -4
Na de scan kregen prog nen cen

aantal flesjes mee naar huis en een.
vragenlljst waarin werd gevraagd na&f‘

de intenties ze te gaan gebruiken.




Na twee weken kregen ze onverwachts een
vraag over het daadwerkelijke gebruik

Er bleek geen enkele correlatie tussen
intenties en gedrag (r = -0.08)

Wat mensen zeggen te gaan doen Zegt:
weinig over wat ze daadwerkelijk gaan doen R G g S



Positive Correlations with Behavior Change (controlling for attitudes and intentions)

Precuneus Pre-SMA Motor Cortex

Neurale activiteit gedurende de hersenscan
was een veel betere voorspeller van het
uiteindelijke gedrag, vooral activiteit in de
mPFC (r = 0.64%*) en precuneus (r =0.71%)

(*gecontroleerd voor zelfrapportage)
(Falk et al., 2010)

(controlling for Attitude and Intention Change)

-3
Parameter Estimates from Medial PFC ROI



Reactie brein op plaatjes van
voedsel voorspelt toename
BMI in zes maanden daarna

Demos et al, ] Neurosci 2012

Hersenscans voorspellen het
succes van QuitNow campagne
beter dan wat rokers vinden

Falk et al, 2012

Reactie brein op persoonlijk
gezondheidsadvies voorspelt
afname ongezond eetgedrag

Casada-Oranda et al, 2022

Changes in unhealthy eating

Changes in unhealthy eating



Genetische aanleg
Opvoeding, opleiding
Omgeving, vrienden, wereld

Ervaringen, alles wat je ooit
zag, las, voelde, beleefde



BEETWO
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Motieven sturen
onhze keuze niet
aan

Een ander
voorbeeld...

Johansson et al., 2006



lk hou nou
eenmaal van
blonde vrouwen

Motieven sturen
onhze keuze niet
aan

Een ander
voorbeeld...

Johansson et al., 2006



Steady stock (kg CO,e yr™")
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Nielsen et al., 2022: The motivation—-impact gap in pro-environmental clothing consumption
To examine the predictiveness of psychological factors for clothing-related environmental impact, we integrate several key concepts identified in the psychological
literature. These include goals, self-efficacy, awareness of need to address the environmental consequences of clothing, ascription of responsibility to address the
environmental consequences through one’s personal clothing consumption, attitudes, intentions, personal norms, social norms and perceived behavioural
constraints. 0 -+
We analysed four outcome measures of the environmental impact of self-reported clothing consumption. The first was the Environmental Apparel Scale (EAC)12,

which is a typical multi-item scale of clothing-related PEBs (for example, how often one “buys clothing made from organically grown natural fibres”). We added
three more outcome measures that specifically assessed clothing purchasing quantity and associated GHG emissions: (1) the self-reported number of clothing
items purchased within the last 3 months (clothing purchase; rated on a seven-point scale); (2) the GHG emissions from jeans and t-shirts purchased within the last EAC

3 months (jeans and t-shirt purchase); and (3) the annual GHG emissions from maintaining a stock of jeans and t-shirts accounting for purchase, use (washing and

drying) and disposal (steady stock). ==~ Germany - Poland == Sweden == United States



Wie vliegen er vaak?
Mannen, mensen tussen de 30 en 40 jaar oud, hoogopgeleiden
en personen met een hoog inkomen vliegen relatief vaak.

Figuur 2. Samenstelling kiezersgroep? per partij naar opleidingsniveau {percentages), gerangschikt naar

percentage hoogopgeleiden (tussen haakjes het aantal zetels inTweede Kamerverkiezingen 2017)
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) Gebaseerd op de vraag: Op welke partij zou men stemmen als er nu verkiezingen zouden zijn? Laag = basisonderwijs en vmbo; Midden = havo,

vwo of mbo; Hoog = hbo en wo.

Bron data: LISS (2020} en CBS-statline voor Nederlandse bevolkingscijfers.



Daarom heeft bewustwording geen zin

Prof. Henriette Prast: “Financiele bewustwording en
educatie verklaren slechts 0.1% van financieel
gedrag. Voorlichting zal daarom nooit leiden tot
meer verstandige keuzes of het risico op crises of
schandalen verminderen.”

De meerderheid vindt dat hij beter
= Voludgmessns 249 VOO zijn pensioen moet zorgen.

Een beetje mee eens (23,04)
u Niet mee eens of oneens (26,44)

M Een beetje mee oneens (5,74)

W VYolledig mee oneens (20,8%) Maar niemand doet het...
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Odenplan, Stockholm


https://www.youtube.com/watch?v=2lXh2n0aPyw

Activatie van beloningscircuits geven ons een Dopamine
Rush, de sterkste reinforcer van gedrag die ooit is gevonden




Beloningscentra (dopamine) worden geactiveerd door Primaire Beloningen
Voedsel, seks, complimenten, geld, status, luxe, eer, ...

Nucleus Accumbens



BELONING IS DE MOTOR WAAROP WE LOPEN

Nucleus Accumbens

HEBZUCHT Honger

Verlangen Drive
Liefde &

Lust Ambitie Motivatie Verslaving
Passie Obsessie

Enthousiasme



Onze voortdurende
zoektocht naar
beloning

Meer, groter, hoger,

beter, spannender,
mooier, lekkerder

HEBZUCHT




Activity Foors  Calones

Dally calorie estimate Floors Weight

Gamification
Apps, points, scores, levels
Team challenges

()

Leaderboard

We've challenged 10 East Coast and 10 West Coast bloggers to
put their new Fitbit Charge to the test. Each week our bloggers
will compete to see which Coast can take the most steps or log
the longest distance, leading to one Coast to be declared the
most *Active Coast™.

TOTAL STEPS

624,963

TOTAL DISTANCE

420.00m::

CHALLENGE

15 SQUATS / 5 BRIDGES
10 LUNGES

20 SQUATS / 5 BRIDGES
10 LUNGES

20 SQUATS / 10 BRIDGES
15 LUNGES

25 SQUATS /10 BRIDGES
15 LUNGES

30 SQUATS /10 BRIDGES
20 LUNGES

30 SQUATS /15 BRIDGES
20 LUNGES

35 SQUATS / 15 BRIDGES

20 LUNGES

35 SQUATS / 20 BRIDGES
25 LUNGES

35 SQUATS / 20 BRIDGES
25 LUNGES

40 SQUATS / 20 BRIDGES
30 LUNGES

40 SQUATS / 25 BRIDGES
30 LUNGES

45 SQUATS / 25 BRIDGES
30 LUNGES

45 SQUATS /30 BRIDGES
35 LUNGES

50 SQUATS / 30 BRIDGES
35 LUNGES

50 SQUATS / 30 BRIDGES
40 LUNGES

.30dayfitnesschallen

DAY 19

55 SQUATS / 35 BRIDGES
40 LUNGES

55 SQUATS / 35 BRIDGES
40 LUNGES
55 SQUATS / 40 BRIDGES
45 LUNGES
60 SQUATS / 40 BRIDGES
45 LUNGES

60 SQUATS / 40 BRIDGES
50 LUNGES

65 SQUATS / 45 BRIDGES
50 LUNGES

65 SQUATS / 45 BRIDGES
50 LUNGES
65 SQUATS / 50 BRIDGES
55 LUNGES
70 SQUATS / 50 BRIDGES
55 LUNGES
70 SQUATS / 50 BRIDGES

60 LUN
70 SQUATS / 55 BRIDGES
50 LUNGES
75 SQUATS / 55 BRIDGES
65 LUNGES
75 SQUATS / 60 BRIDGES
65 LUNGES

80 SQUATS / 60 BRIDGES
70 LUNGES

90 SQUATS / 60 BRIDGES
70 LUNGES




Think different.




Dopamine voor de BOB
 Bobis cool
 Bob wordt op handen gedragen

u en trots erop.  Bob is ook gezellig, geinig
~ - [F pent * Bobistop

Ben je Bob,
y{ala hat hardAanl

JE KE 1. __ KieseengoB
v ﬂnﬂﬂr b\ # en ‘t is feest. ©

vilidaag de Bob, 4 col:







Maak een keuze tussen

a. Een zekere € 240 84%
b. 25% kans op € 1000 (en dus 75% kansop €0) 16%

Tversky & Kahneman, Science 1992

ANGST:
De emotie achter
onzekerheid

Fear Circuits (Neurosynth.org)



Range anXIP DUS 13% - Individual Journey Distance
NIET !

MIT studie: 87% van de ritten kunnen
elektrische auto worden afgelegd

(¥



Hoe het vertrouwen in ons pensioenstelsel is vernietigd door
fundamentele zekerneden weg te nemen en vaag te communiceren

Je Uniform
Pensioenoverzicht
=3 > voorbeelden, We weten nu nog niet wat de beleggingswaarde op uw

—
‘?

2o
s

nsioen u daarmee kunt aankepen. Bij de pensioenindicaties is uitgegaan van de
rentestand van 2,8% op de pensioendatum.

Pensioenindicatie bij beéindiging dienstverband

Met de mogelijke beleggingswaarde op 67-jarige leeftijd van € 58.759,00 kan, naast de uitkering voor uw
partner bij overlijden, onderstaand jaarlijks pensioen worden aangekocht:

vanaf 67 jaar zolang u leeft € 3.880,66

Pensioenindicatie bij voortzetting dienstverband
Met de mogelijke beleggingswaarde op 67-jarige leeftijd van € 278,836,00 kan, naast de vitkering voor uw
partner bij overlijden, onderstaand jaarlijks pensioen worden aangekocht: =

vanaf 67 jaar zolang u leeft
Let op: een scheiding kan invioed hebben op de hoogte van het door u te ontvangen pensioen. Zie ook de
toelichting.

De hoogte van deze pensioenen is niet zeker. Uw pensioen kan hoger of lager zijn. Kijk in de
toelichting voor meer informatie.




Klimaatoplossingen:

Tafel Industrie
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Angst en onzekerheid
verlammen ons

LS

Phota by Ray:Bilcliff from Pexels


https://www.pexels.com/@jvdm?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/ostrich-standing-on-green-grass-2078472/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/@olly?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/pensive-man-lying-in-bed-in-morning-3771050/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/@raybilcliff?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/close-up-photo-of-rabbit-2576780/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
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CUT YOUR PORTIONS. CUT YOUR RISK.

» Call 31 for your Healthy Easeyg Packe!

FEAR APPEAL T Y
In gezondheidscampagnes

slachtnffer van spelen met zwerfvuurwerk.

liea hoe gevaariijk vusrwerk is dat nie
0, de

en. OF. 5
met de aantrekkingskeacht v. op kinderen. Neem voorzoe emnlnw:n Laat Jelle de laatste zijn. 22222



Als angst te groot
wordt: verlamming
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Fear Of Missing Out



De angst iets mis te lopen kan FOM.O.
ook heel motiverend werken Fear Of Missing Out



Angsten verdwijnen bij (illusie van) controle

Minder stress, minder zorgen




Vote Leave, take control
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Kijk hier eens naar...”?



http://www.flickr.com/photos/kittysfotos/
http://www.flickr.com/photos/lambatofa/

Mirror
Neurons

Fiimon et al. Neuroimage 2007 Het brein spiegelt het gedrag van anderen



De KUDDE
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https://www.pexels.com/@dsh-rem?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/woman-holding-coca-cola-glass-bottle-3286125/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/@tbphotography?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/two-persons-holding-drinking-glasses-filled-with-beer-1089930/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
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Solar power is contagious. These maps van zonne p ane | en
show how it spreads.

By Brad Plumer | @bradplumer | brad@vox.com | Updated May 4, 2016, 12:00pm EDT
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i @ REFERRED BY A FRIEND
Solar panel installations . -3

through end of 2015
9 © OpenStreetMap contributors @ CartoDB, CartoDB attribution



De KUDDE
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Patiénten vragen te veel, eisen te veel en zijn niet gerust CELSUS

.. . . . ACADEMIE .-
voor ze van top tot teen zijn doorgelicht door een specialist. BETAQLBAEE
LR
In 2013 gaf 84.5% van de Nederlandse huisartsen aan C
dat er in ziekenhuizen (veel) te veel zorg wordt geleverd.

Costs $ 5056 * $ 3268
Doctors / 1000 29 3.1
Consultations 6.4 6.6

Nurses 8.4 8.6

Hospital beds 4.7 4.9

Acute care beds 3.0 3.4

Number of patients / 100K 11.584 15.508
Length of stay 5.8 dagen 7.1 dagen
Medication 9.5% ($481) 16.6% ($496)
MRI scans 49.1 46.3

CT scans 66.0 123.8




Positieve groepsdruk gebruiken

STOP TOBER IS BACK

Search Stoptober for help and support t~ nuﬁn‘y

Y







Ritz Paris ++»»n = Book now
15, Place Vendéme, 01. Louvre - Chételet, 75001 Paris @ Show map )

g Like [HI 58 likes. Sign Up to see what your friends like.

The Ritz, inthe hearhy | oujs XVI-style antiques and paintings. d

ceiling is one of the

The luxurious rooms i - ! x
e Wil &5 There are 4 users browsing this

hotel's page right now.

n. The[ f




Recently booked in Paris
Doisy Etoile
Latest booking: 12 seconds ago @

1§ Saint Augustin

Latest booking: 39 seconds ago @
Corail ##»
& Latest booking: 1 minute ago @

page right now. More
This hotel is likely to sell out soon!

Latest booking: 18 minutes ago @

Available Room Types

Superior Room Last room! FREE cancellation (eysssmsmn

Standard Room FREE cancellation

Junior Suite FREE cancellation

Deluxe Room FREE cancellation

g THVED QiT Pl 1uuilL.

&8 % Included in room price: 5.50 % VAT (Value-Added Tax).

» Deluxe Double Room RIE# el el
Prices are per room

§ Included in room | Most recent booking was today at

14:14

 » Executive Double Room

Prices are per room.

L Included in room price: 5.50 % VAT (Value-Added Tax).

Availability

Last chance! Only
1 room left

Only 2 reoms left

Only 2 rooms left

Only 2 rooms left




Forcing the right decision

online hotel reservations

Book now

4 BOOKING.COM
- A
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